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I Social Media* 
Cosa sono? 
Un mix di strumenti, di pratiche, di relazioni 
(carattere comunicativo,) – basato su 
applicazioni, servizi, piattaforme tecnologiche 
– il cui  scopo è produrre, condividere, 
consumare informazioni, saperi, opinioni, foto, 
video in tempi rapidissimi. Tali oggetti si 
diffondono tra utenti interconnessi (network 
sociale) –  
*dalla precedente lezione 



Tecnologie 
Iperconnessi 
https://www.raiplay.it/video/2018/10/Presa-
Diretta-Iperconnessi-a5d6226e-1fd2-450d-a8e7-
ecd622413b20.html 
 
 
 



Tecnologie 
Uomo macchina 
https://www.raiplay.it/video/2018/04/Esseri-
umani-0cd40966-ea1e-4911-babe-
c812a73ee257.html 
 
 
 



I Social Media 
Cosa stiamo cercando? 
Perché stiamo effettuando la ricerca? 
Quale descrizione dare a ciò che stiamo cercando? 
 

•  individuare sottoaree 
•  identificare i concetti più importanti (parole chiave) 
•  raffinare la lista di parole chiave 

 
 
 
 



I Social Media 
I buoni esempi 
Ferrara  
http://www.rainews.it/dl/rainews/media/
chehashtagchefa-twitter-caccia-temi-orlando-
furioso-giornata-parchi-
letterari-2055d815-29a7-4619-8d42-27c9377299
93.html 



I Social Media 
I buoni esempi 
Schooltoon  
http://www.schooltoon.com/siamo-schooltoon 



La ricerca attraverso la rete 
Conosco poco o nulla dell’argomento 

•  Motore generalista e rete globale 

Ho idee precise sull’argomento e conosco la 
comunità di riferimento (studiosi, scienziati, esperti 
del settore) 

•  Ricerca mirata, archivi di settore, centri di eccellenza, 
persone 

Mi serve un punto di vista attuale 
•  Report scientifici  

 



Le fonti 
Fonti primarie = Testimonianze originali 
 

ü Articoli originali di ricerca (educazione adulti) 
https://ojs.pensamultimedia.it/index.php/siref/article/view/1829 
 
ü Comunicati stampa degli enti presso cui si è svolta la ricerca 

http://comunicazione.ingv.it/index.php/comunicati-e-note-
stampa-2/1525-l-impronta-del-vulcano-nella-falda-dell-etna 

 
ü Dichiarazioni scientifiche degli enti di ricerca 

piattaforma neutrino) https://home.cern/science/experiments/
cern-neutrino-platform 

 
ü Interventi di scienziati in merito ai propri risultati (Rita Levi 

Montalcini) https://video.corriere.it/rita-levi-montalcini-spiega-
sua-scoperta/9404f312-528a-11e2-90d5-1b539b66307f 

 



Le fonti 
Fonti secondarie = Quanto è stato detto sull’argomento 
 

ü Notizie (la particella Xi) https://www.repubblica.it/
scienze/2017/07/06/news/cern_particella_xi-170121840/ 

 
ü Commenti di altri esperti (la relatività di Einstein) 
https://www.youtube.com/watch?v=RyY62jG3pgw 
 
ü Divulgazione (Darwin e l’evoluzione) 

https://books.google.it/books?
id=6UdCAQAAQBAJ&printsec=frontcover&dq=darwin+e+l%27evol
uzione+spiegata+ai+bambini&hl=it&sa=X&ved=0ahUKEwjbwffeyvD
hAhVRC-
wKHSD0ApEQ6AEILzAC#v=onepage&q=darwin%20e%20l'evoluzi
one%20spiegata%20ai%20bambini&f=false 

 

 



Il problema dell’affidabilità 
Dibattito pubblico: 
 

Chi è qualificato? 
  
https://www.raiplay.it/video/2016/05/Virus---Il-
contagio-delle-idee-del-12052016-82a69049-
a88d-4eeb-973b-c1c22b004683.html 



Il problema dell’affidabilità 
Dibattito pubblico: 
 

Chi è qualificato1?  
https://www.youtube.com/watch?
v=Czg1jPKMUls 

 



Il problema dell’affidabilità 
Dibattito pubblico: 
 

Chi è qualificato 2?  
https://www.youtube.com/watch?

v=k-J30QLakb8 
 



Il problema dell’affidabilità 
Dibattito pubblico: 
 

La scienza non è democratica  
https://www.youtube.com/watch?

v=erZd0a0lsfo 
 



Il problema dell’affidabilità 
Rispetto ai materiali trovati in rete 
ü Autore o la persona del contatto 
ü Collegamento alla home page  
ü Organizzazione di appartenenza  
ü Dominio 
ü Data di creazione o di revisione  
ü Scopo dell’informazione 

 



Il problema dell’affidabilità 
L’autore 

ü Chi è? 
ü È lui che ha creato quelle informazioni? 
ü In caso contrario, cita le sue fonti? 
ü È possibile verificare la legittimità delle fonti? 
ü Sono indicati professione, formazione, 
posizione ed esperienza? 

ü È persona qualificata a scrivere 
sull’argomento? 

 



Il problema dell’affidabilità 
Apparteneza dell’autore 

ü A chi è affiliato? 
ü Che tipo di attività svolge l’organizzazione di 
appartenza? 

ü L’informazione fornita è influenzata dagli 
interessi dell’organizzazione? 

 



Il problema dell’affidabilità 
I contenuti 

ü Quando sono stati prodotti? 
ü Sono stati aggiornati? 
ü Sono pertinenti?  
ü Sono precisi/ben sviluppati? 
ü Per quale pubblico sono stati pensati? 
ü Quale obiettivo si pone il sito?  
 


