
Lezione 14 

• Dall’approccio deficitario (PUS) all’approccio 
dialogico (PEST) 
 

• La nuova nozione di pubblico 
 
• Il rapporto tra media e opinione pubblica 

 
Greco-Pitrelli, cap. 3 



L’approccio dialogico alla 
comunicazione scientifica - 1 

• La crisi del Public Understanding of Science (PUS): il caso della 
«mucca pazza» 
 

• L’indipendenza tra informazione e percezione del rischio: il caso dei 
vaccini 
 

• Il pubblico come portatore di conoscenza: la nozione di 
«epistemologia civica» 

Secondo Sheila Jasanoff, l’epistemologia civica consiste nella 
descrizione dei modi in cui il pubblico partecipa alla costruzione della 
conoscenza, riconoscendo così il carattere culturale e politico di 
questo processo. 
Giuseppe Testa su epistemologia civica 
(http://www.lastampa.it/2014/02/20/scienza/tuttoscienze/mai-pi-disperati-la-lezione-inizia-
da-dallas-buyers-club-vnq17d2ZOGlZ1sB9GnQmRI/pagina.html) 

http://www.lastampa.it/2014/02/20/scienza/tuttoscienze/mai-pi-disperati-la-lezione-inizia-da-dallas-buyers-club-vnq17d2ZOGlZ1sB9GnQmRI/pagina.html


L’approccio dialogico alla 
comunicazione scientifica - 2 

• Internet e la scienza collaborativa: Wikiscience e «citizen 
science»(http://www.scienzainrete.it/contenuto/articolo/valentina-
meschia/citizen-science-scienza-di-tutti/marzo-2016) 

L’esempio della European Citizen Science Association 
(https://ecsa.citizen-science.net/) 
 
• Il programma del Public Engagement in Science and Technology 

(PEST) 
Nell’ambito del PEST (voce a cura di Bruce Lewenstein 
http://informalscience.org/news-views/public-engagement) si 
sviluppano attività volte a costruire contesti di partecipazione dei 
cittadini ai processi decisionali in materia di scienza e tecnologia 
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Media e opinione pubblica 

1. Le fonti dell’informazione sono condizionate 
2. I media possono influenzare l’opinione pubblica 
3. Gli effetti dell’esposizione ai media 
4. Indeterminatezza di questi effetti 
5. L’esposizione ai media tende a rafforzare un’opinione già 

esistente 
6. I media possono influenzare solo una frazione dell’opinione 

pubblica 
7. I media sono a loro volta influenzati dall’opinione pubblica 
8. I media sono influenzati dagli eventi che essi stessi raccontano 
9. I fatti raccontati dai media hanno una loro forza intrinseca 
10. I modi in cui i media possono influenzare l’opinione pubblica 

sono due: agenda setting e framing 


