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MI'RACCONTI UNA STORIA?

La narraz1one come azione so<:1a1e SR

La prima quesnone da affrontare rlguarda l’opportumta per le scien-
ze sociali, e per la soc1olog1a in- particolare, di~occuparsi.di narrazioni;
storie e racconti. In che misura tali.oggetti. possono rappresentare-ele-
menti di interesse per chi desidera approfondire la:conoscenza. e la
comprensione della realtd sociale?. Cosa possono offrire- tali. costrutti,
provenienti dal campo della letteratura e del folklore:a discipline che
cercano di spiegare e interpretare 'agire,umano e sociale?- . ' 1.
Per rispondere a queste domande credo sia necessario partire dal
riconoscimento che narrare & una, forma di. (inter)azione. sociale. Lo &
per diverse ragioni: i primo [Gog6 13" iarrazione implica Sempre un
interlocutore (reale o virtuale). Il destinatario & un elemento indispen-
sabile dell’atto narrativo: «anche quando si tratta di un destinatario
non presente, esso entra nella determmazmne degh scopi;. fomlsce i
criterio con cui valutare l’efﬁcacxa dell’atto comunicativo, gh e51t1 ele
conseguenze del raccontare e dunque la valutazmne del proprlo atto
linguistico» (Levorato, 1988 P. 83). L’atto del narrare & in sé un atto
relazionale, anche quando una persona racconta la | 6pr" toria:
narrare prevede infatti sempre una relazione con uno o pit destmata~
ri e una negoz1a21one dell’accordo su cié che v1ene( narrato (Llnde
1993). Come ogni atto enunc1at1vo anche la narrazione non. pud

-gersi nel vuoto, ma si colloca sempre all'interno di una relazione co- co-

Vit

municativa che coifvolge chi narra e chi ascolta (Bachtin, 197 '
Ta marrazione si svolge uno scambio, una transazione soc1ale tche ha
come oggetto le storie '(Ferrnstein “Stmith,” 1984): attraverso questo
scambio e questo mettere"in comune délle storie”si trascendono 1
confini delle diverse smgolarxta (Jedlowski, 2000). All'otigine di ogni
narrazione sembra‘esserci” il "desiderio’ di chi na
sciutala propna ‘esistenza dal destmatano (zbid.): no - &'un"caso ‘che
¢io-che-senibiadetertiinare 1'srdine di priotitd in"cui ibambini ‘assi-
milano le forme grammancah sia proprlo 11 d651der10 di costrmre tna
narrazione (Bruner, 1990). . 8
La secondd raglone che ci-consente di sostenere che la narrazione &
una azione sociale & legata al fatto ‘che ‘essa fa uso- del- hnguagglo il
linguaggio & un costrutto unphatamente dialogico, che esiste in virtd
dellinterazione tra:esseri umani. Ogni enunciatolinguistico & parte di
una catena dialogica in cui si risponde a storie gia raccontate utilizzan
do modelli preesistenti:(Bachtin; t975). Ogni narrazione & un artefatto
culturale: la cultura parla di sé attraverso-le storie degli individui e
termirli in cui le storie vengono raccontate ‘sono:storicamente e cultu-
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ralmente contingenti (Rosenwald,‘Ochberg, 1992) t Anche le.storie in-
dividuali si inserisconotin progessi culturali it ampi. (Hatch; Wisniew:
h,,rgg}}waeunvanao:da contesti. di- gruppoy;culturali, ideologici e sto-
rici.-Le. storie: che, si,trasmettono-all’intérno-di un. gruppo- riflettono
conoscenze e pratiche messe in atto in;un pit, ampio.sistema. di cono-
scenze culturah dai membri del £ruppo. (Denzm 1980) ‘-

Ce ;poi,un. terzo -motivo che. garantisce. lo. status

le” de]la narrazione: gssa puo mfat essere v13ta come, costruzxone so;

Ex}

u
non 'sono cid che i vive, ma cio- che si- racgonggzg (Mmk_ 1970 P
NE?T (,ome ha scritto, Thomas Mann, ogni racconto implica una sele-
zione, cioé ‘,g'fgglgao 5TEss0 uho sceghere ‘ed un ;jclgdéfé (Mann, cit.
in in Ricoeur, 19837 e presenta solo- Una [ P sslbﬂe versione degli eventi
€ delle azioni in’ quiestione.” - Attravérss qliesta costruzione definiamo’e
r1deﬁn1amo i-contorni della ‘réalta negoziando con gli- altri’attori’le
versioni ‘plausibili, riconducendo gh" vénti inattési‘a trame p1u ‘fami-
liati € ‘cotisentendo ‘cost il'; mantennnento ’della p1u rass1curante rout1-
ne (]edlowsln 3000)." o o
Itre aspetti che abbiamo appena con31derato T [ppresentano altret—
tante ‘validé ‘ragioni per ‘ticonoscere-alle narrazioni'la ‘piena dignifa di
oggetti di-analisi pet e scienze sociali e pei la: soc1olog1a i partlcolare
Studiarele narrazioni permette infatti di méttere-in'luce uno’ dei prin-

cipali parad1gm1 di comunicazione tra i soggetn (Fisher, 1984),/di ana-

Ay i

lizzare le risorse e i vincoli culturali di cui i narratori fanno uso e i /)

modi incui 1a cultura segna ed informa le narrazioni (Chase, x995),
cost come-di-mostrare-le pratiche di costruzione sociale che si svilup-
pano attraverso la produz1one e la negoziazione delle storie.

"Ma ‘c’& 't “aspetto parucolarmente rilevante’ che' vale' la” pena &
approfondlre e'che’ rappresenta un movente criiciale per I atialisi delle
narrazioni nella ricerca'socialé. Se oggetto delle’scienze sociali-e Tagi-
re sociale in qiianto: agire-dotato di sefiso, la nafraziohe’ diviene senza
dubblo ary ‘luogo pnvﬂeglato per 1a costruz1one del senso dell’aglre

e

Il rapporto tra narrazionee:conoscenza & ‘gid ‘inscritto: ne]la radlce
etimologica-dei due'termini., Ik verbo.narmre,.presente nel:lessico-lati-
noy deriva infatti:dalla radiceiindoeuropea:gnd (accotgersi; sapere) -da
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vfanche’il.iverbo, latifio: coghoscere: B - tuttavia: solo inanni
recentl che tale 'relazione ¢ idiventatatoggetto:di-analisi‘da parte: degli
i soclah grame» soprattutto al r1conosc1mento da partex ch Je-

8 1586,1990):" La conoscenza narratlva & mfam per
Bruner queﬂa momﬂahta' "cbhdscmva che permette ad ognuho -d1 noi-di
rnphca-

f ’re ordlne : ella ré’alta snnb'

X\J'::;T'-

p ;
nﬂet “"lo sforzo ch rlstablhre un( sehso d1 ordme ch 51gn1ﬁcato all’e"
«le stotie sono i

odi d1 orgamzzare espenenza, 1n-

A d1 questo aspetto, nel pi
narrazmm credo sia utile, .consld'

ordme e senso d1 fronte alla «turbolenza caotlca» (Bolton c1t in Al
lan Fairtlough, Heinzen, 2001, trad. it. p. 116) che caratterizza la no-
. stra vita di ogni giorno (Mancuso, 1986; Mantegazza 1996). Esse non
 registrano fedelmente.i fatti;cosi-come:sono frealmente? dccaduti, ma

~rappresentano-un sistema di attribuzione di significato alla massa dis-
.. ordiriataiie; informe:di: .percezioni..che, . accompagna- I'esistenza umara
(Spence :1982).-Come: scrive Karl-Weidk,, «quando:le persone:metto:

N

-no ‘ordine: nella; loro.mta,,},sottq..»forma adizstorie, impongono uina.coe:
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; renza-formale; su: quella: che* altrlmenti sarebbe una- zuppa fluidax»
it (Weick, 1995;-trad.'it. p. 138). - :

: L’esperienza viene raccontata nnponendo un ordme 51gn1ﬁcat1vo e
coerente:a sequenze’ di azioni:.ed -eventi, .comprendendo fini e cause
entro I'unitd temporale.di;una azione completa (Ricoeur, 1983; Good,
1994):Gio. nsponde al;desiderio «che gli eventi reali abbiano la coe-
renza, |'ITeETits € 1a picnezza_che solo una immaginar
zione della vita possiede» (White, 1980, p. 23). In tal modo gli indivi-~
dui possono porte un. argine, al caos dell’esperienza: e _garantirsi una
certa. sicurezza COW ﬁ‘drtlcolé“‘r‘iﬁé‘“’f‘” rlconosclblle ne.
_esﬁerlo dei, bambini di ascoltare piti . volte gli stessi racconti, narrati
posmbllmente nello stesso modo La struttura prevedibile della storia, |
i chiari confini che la dehrmtano rappresentano per loro una cornice |
sicura di, erimento (Wenders 1993)!

I 4 2. ORGANIZZAZIONI E SCHEMI

Il'racconto: & una- rappresentazmne che connette e organizza azioni,
eventi: e personaggi-integrandoliin sequenze di'significato nel tempo
(Dallos; :x997). Catherine Kohler Riessman i riferisce alla narrazione
comead .un..«patlate::otganizzato - di - eventi successivi» ;(Riessman,
1993;:p: 3): la narrazione'in effetti svolge una funzione organizzatrice,
chi-narra. attribuisce una logica -agli: eventi. definendo- delle contiguita
temporah,‘ causali e formali :(Mariotti, 2002). - (

w1+ Un modo, per organizzare 14 conoscenza. nell’mterazmne con lam-
blente &-quello: di «definire; ed individuare dei modelli (patterns) che
devono; tuttavia.essere. adattivi per per adeguarsi alle diverse. situazioni e
aii continui;;cambiamenti,- Per Gregory: Bateson (1980) le narrazioni

{ rappresentang uno. strumento’ particolarmente efﬁcace per sviluppare | }}

questo tipo.di conoscenza. ..,

-..Conoscere, in modo. narratlvo SIgmﬁca secondo Bruner (1986) or-
gamzzare lespemenza con laluto di schemi che assumono Pintenzio-
nalitd dell’azione umana. I concetto di schema (Bartlett, 1932; Pia-
get, 1937) viene: utﬂizzato dag]i studiosi cognitivisti_per

i

\'::;:--\

efinite come insie-
“concetti : (Mandler,” 1983) ‘Lo schema produce un ‘insieme di
aspettative ‘ot cul viene - confrontato ogni nuovo _everto, pud essere
visto come «un ‘principio’attivo che organizza. lespenenza, seleziona
dal:flusso continuo :di informazioni nuove quelle coerenti con esso»

(Levoratoy /1988, p.'205) & «una organizzazione -cognitiva indispensa-
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bile per la comprensione degli eventi;: delle sequenze disaz%oni?‘c?:rfle]%e
catene di- episodi che costituiscono intreccio deHeustone» (1_v1,~p;
I84')I"adi schemi ci permettono ‘di comprendf:re la nostra: realg:Zt sglla
base delle’ rappresentazioni sociali che gont'raddistingu‘ono’tl‘g.?r}o'st'ra
cultura e -di interpretare ed: organizzare:la nostra stessa - esistenza.
Vengono individuati due diversi:tipi'di sc;’hem'a: lo schefng d1 stotfa
ﬂ Copione. A Py : . PR v : ; S A el S B ,v ',.‘v
" o-schiema di§toTia) una struttura ‘cognitiva che svolge diverse
funz\ibm: ‘petitiettedi Ficonoscere un” oggetto’ finun ‘cett&{’qogthtg
(funzione’ concéttuale), lo colloca all'interno di un' pitr ampm sistermia
di conoscenze’ (funzione rappresentativa), consente ‘di atmbmre al-
Poggetto anche proprietd non' direttamente’ percepite '_ (funz1one 1{1?fei
renziale) e di ottenere ulteriori informazioni-utili pér‘la-n’so‘luzmne' di
un problema (funzione ‘esecutiva) (Nuvoli, Pinna, 1993).. Questo tipo
di schema riguarda piit la sintassi che iylllivsllgtsemantlco, ovvero i
contenuti della narrazione (Smorti, 1994). N _
Esiste poi.-un secondo. gruppo di strutture. cognitive, dett ~‘cfrzpz‘:
o copioni.(Schank, Abelson, 1977) pili .legatelaﬂfegpe.;lenga e ch_eﬁp?._:
sono invece essere viste come un sistema. di aspettative, in-parte! ﬁss.e
e in parte modificabili, rispetto ”afcome_-:leAstorierfunzicna‘no, aspettati-
ve che sono state elaborate: atttaverso. il ripetersi:-delle esperienze ,e_.»;ll
reiterato incontro con:una:pluralitd: di artefatti- narrativi e attraverso
le quali & possibile prevedere.le fasi di una futur.a sequenza. di eventi.
Grazie a questi tipi: di schema-&:possibile cogh.ere':l.e%..ca‘ratte:mstlc.}‘l.eT
essenziali dell’esperienza ‘con un:notevole risparmio di risorse cogniti:
ve. Il loro limite & tuttavia‘legato" all’eccessiva- linearita, al fatto che
tendono ad escludere aspetti inattesi o discrepanze (Smorti; *199_4).-:15%
violazione di qualcuno degli‘aspetti- definiti ‘da’ uho scrzpt(corne1
modi, i tempi, il tipo di azioni da compiere) pud pfbdur;e; comicita o
imbarazzo perché viene vissuta'‘come trasgressione volontaria o come
sintomo di ignoranza delle regole sociali (Le‘v'o‘rato, 1988)

1.4.3. ATTRIBUIRE E COSTRUIRE SENSO:t ;. .

il principale modo con cui: diamo. senso alla nostra csperienza_,_é; iasse-
gnandole una forma narrativa (Gee, 1985; Mishler, 19"86;-:P01k1ng'hor.-.
ne, 1988; Bruner, 1990). Come: osservava ,Alfrgd.r Schutg(193,2),}1"5;~
gnificato. di un’esperienza pud. essere colto solom;mame.ra retrospet-
tiva, tramite l'interpretazione. Interpretare il significato.di una azione,
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di-un-evento implica:porlo in relazione: con-altre -azioni ©-altri ‘eventi:
vale a:dire situarloallinterno:di-storie. E cid vale soprattuttoiper le
situazioni piti complesse évin:-occasione di eventi traumati (Ries;
sman; 1993): Hannah:Arendt: harscritto: che «la: storia: rivela-il ‘signifi-

“catoi.di:icid  che. altrimenti rimarrebbe una: sequenza intollérabile ‘di

meri eventi» (Arendt, 1973, trad, i, p. 169): come si & detto, attra-
Verso fl-marrare & infatti: possibile connettere le azioni‘eigli- eventi, ri-
componendo unfilo-logico e ricostruendo retrospettivainetite i séns
so icomplessivo. D’altra. parte -«seiPazibne umana raggiungésse ‘sempre
i tisultati attesi non-ci sarebbe spazio per le storie; Né+ci'sarebbe spa-
zio per-le storie se noj vivessimo'in tin mondo perfettamente: ordinatg_.
efrazionale, come la‘Repubblica -di Platones (Gabriel, 2000, p. '239);
siccomie: inveee il “mondos: «irrazionale, - disordinato, framrientatox
spesso ‘¢i-troviamo di* fronite a situazioni ‘impreviste & if. molti“easi
anche ili nostro-dgire' porta 'a: ristiltati inattesi, La narrazione ‘diventa
cost la nostra ancora di salvezza, la principale forma diproduzione di
séfiso, di’ interpretazione ‘e di-spiegazione: per «struttutate Iignotos
(Waterman, 1990)! \ttraverso 1a- narrazione non ‘necessariamente’ tiu-
sciamo a rendere meno ifficili-o"'doloroseé le: difﬁcéltéi*-ﬁ'rn’an'e;'ﬂ~ma;%1n4
1eno possiamo dat 1oro U senso (Gabriel, 2800). .
"Nella quotidiarita Tesigenza di attribuire senso agli‘eventi*e parti-
coldrinente sentita ‘quando 'si devono ‘assumere’ rapidatnérite’ delle 'de-
cisioni: in quéstesituazioni & essénziale riuscire' 4 comprendeére 1e in:
teriziont dei nostii interlociitori e il pensiero natrativo f4ppreseritaiin
efficace strumento per attribuire significati e ‘guidare I'aziotié ‘e l"giu-

dizio sociale (Kornell; 198;7). " e
: '"‘I‘nte\grando‘_fétrdéPEtdvamenycrg‘li eventi ‘in una vicepda unitaria &

possibile - conferire loro éigﬁiﬁt;é:t'bi”(Pélldﬁghbme, '1988). Il i‘f. arrare
tappresenta il*Tuogo” privilegiato’ del ‘sense-making, "ovvéro’ délla " ¢o-

Struzione di significats. 1l sense-making pud' essere consider;
it processo cognitivo' basatd"su’ giustificazioni retrospe ‘
ente, di' spiegare le 'sofprese (Loiiis, 1980; Weick, ro95). Nellattivits
di'sen'se-making i soggetti collocans-sli eventi dll'interrio 'di cotnici di
riferimento, in modo da poter comprendere, spiegate; attribuiré é
predire (Starbuck, Milliken, 1o88).

1l sense-making, narrativo. si sviluppa attraverso la costruzione re-
trospettiva di una sequenza di eventi in modo da spiegare I'esito di
una;: storia nei termini. dellinizio, integrando ogni-dettaglio:in: iina ca-
tena: continua;: di« causalita . (Reiser, Black; :Lehnert, 1085). Heider
(x946) ha suggerito. lesistenza di-due forme: alternative. di, attribuzio.

Cferdelle causer ¢ ciniden o L e
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: (f)nale”"in cu1 le‘ Cau‘sé’sono spie’gate nei
io "-'he le: persone K della loro

i

( rm'” esterna/sltuazmnale ings cu1ile causeé: sono invece: sp1ega~
1fer1mento»a fatton‘ amb1entah alle 51tuaz1on1 a]le circo-

psicologi
adiuna:terza: modahta, deﬁmta sequenzzale, in cui-da’ causahta
:‘considerata’ qualcosa di. “reale”; ma:qualcosa-di pilt simile; alla
coincidenza e alla: correlazione. In. questo tipo di. causalitd, -causa ed
effetto sono.di fatto considerati' come. indipendenti: e la loro; relazione
tisulta-inconoscibile (Boje;. 2001). Analizzare le narrazioni ¢i. consente
di.mettere in evidenza come di fatto. la. causaht\, a-un. artificio retori-
co,un’invenzione,-come gid sosteneva Nietzsche: (1906) «una. proiezio-
ne .della;nostra. wolont, su un .evento, che rende qualche altro evento
responsablle per. qualcosa che succedew (Nietzsche, 1906, cit.iin Boje,
2001, D- .93).-Cid avviene, attraverso I'elaborazione:di una struttura nar-
rativa in-cui collochiamg prima la causa:e. poi:leffetto (Culler 1981)..
1l concetto di accountabzlzty, al centro della,prospettiva ¢ etnometo-
dologica, precedentemente. mtrodotta, rappresenta un’ costrutto parti-
colarmente. ytile.per, analizzare il modo.in cui. gli md1v1‘ lui producono
SEnso atirayverso. la narrazione. Bruner . (1990) ha osservato che la nar-
razione ha una conno zione,. fortemente retorica, come se narrando si
volesse sp1egare e giu tificare perche la vita. abbla preso una certa dl
rezione. I nostri ‘tentativi di splegazmne -avvengono  in forma di ac-
counts,” che noi, sviluppiamo_per no1 stess1 e per. gli altri. Gh accazmts
u 3 o nella gestione delle rela~

:é.s‘petUaﬁlo che,gh altri reagiranne'__;e delle cbnseguenzeb
’demvarne (Dallos 1997) In g ‘nerale 'posslamo‘soste re. che gh ac—

‘reinel ‘momiento iin‘cui 'si. considera il fapportoitra’ narrazione eco-
‘struzione di! senso. Lua; hiafrazione offre agli-individui:lopportunita di

funzioni -del raccontorwi:
~ chesmitighi ¢almeno: rénda .comprensibile una -deviazione rispetto a

e ’ultlma,unportante chrnensmne che vale la pena:i d1 approfonch '

stabilire un legame tra 'eccezionale e 'ordinario. Tra'le:principali

1. SENSQ DELL’AGIRE E FORME NARRATIVE

“quella-'di ‘«trovare uno stato intenzionale

unmodello:di cultura:canonicos (Brunet, 1990, trad. it. p. 50). La
‘comprensione di un-avvenimento imprevisto & facilitata dalla possibi-

- lita di-includerlo: in: una- sequenza narrativa accanto-ad eventi pilt fa-

miliari; Lia narrazione:permette di-rendere Iinatteso comprensibile,
I'impreyisto:prevedibile ‘e come tale: gestibile (Robinson,. 1981). Le
storie pitr interessanti sono:quelle che minacciano le nestre ‘cornici-di
riferimento e inqualche: modo ci costringono a riaggiornatle (Weick,
1995). Pili-gli“event : risultano*problematici o conflittuali; e quindi
emotivamente salienti,” p1u .assumono - rllevanza cognitiva (Casula,
1989; Cortese, 1999). , :

L'attribuzione nairativa: di ‘senso viene' messa in atto a partlre da
un problema, un-evento percepito. dall’attore come incongruente ri-
spetto-alla situazione. Questo pud avvenire in diversi modi: 4) attra-
verso' una ricerca: degli: antecedenti,-in. cui viene. costruita una sequen-
za storico:causale che dia' conto dell'incongruenza; ) attraverso I'uso
del ragionamento: analogico,. cercando ‘nel passato. eventi che possano
servire' come modello. per interpretare e mettere in relazione gli eventi
attudli; .c).attraversola:logica quasi paradigmatica; ovvero facendo ri-
ferimento.a presupposizioni pilt-astratte e-principi generali; d) attra-
verso il ricorso:aiforme di rappresentazione:sugli ‘stati ‘mentali e in-
tenzionali dei: personaggi; e).attraverso i-tropi, le espressioni figurate
(come mietafora e metonimia). che. possono-rendere le narrazioni pit
persuasive e dccrescerne:il valore estetico’ (Smorti, 1994). Il processo
di: attribuzione: di: significato;ad un'evento:o ad un’azione incongruen-
te: attraverso.la narrazione: si realizza- all’interno.dei modelli canonici
della; cultura: di riferimento;.ovvero si riferisce a: cid che usualmente si
fa.o:si+dice in . quella: cultura.;Ma- tale canonicitd presenta un certo
gtadd di variabilitd interna: se le:deviazioni vanno al di 1 di una de-
terminata : sogha rpossibile . disporre di procedure interpretative per
assegnare; nuovi- s1ggnﬁ,cat1, Verranno cosi prodotte nuove narrazioni
che 'se.riescono. a; tenere . insieme T'usuale e il discrepante, -producono
una nuova dimensione di canonicita (z6:d.).

Se la narazione & la yid, maestra: per inte retare, cornprendere e at-
tribuire - significato, #lla :massa  magmati€a e -confusa -dell’'esperienza
umana, la-cultura € lo-sfondo su cui tgle processo ha luogo e le prati-
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ne del soggetto’ che tale persona ricopre. momentaneamente in:base
ai discorsi a cui prende parte e ai. contesti in.cui:& collocata:: Attra-
verso tale concetto vengono veicolati tre-inportanti premesse; iche ri-
definiscono sostanzialmente. il modo. di: considerate: la. natura; zde]lfi—,
dentitd, ora percepita come :processuale;: molteplice e discorsiva.’
Davies e Harré definiscono.il positioning comié «processo; dlsco $i-
vo per mezzo del ‘quale i,8& sono collocati all'interno di conversafioni
in quanto partecipanti osservabilmente ‘e soggettivamente - cgerenti
lungo linee di storia prodotte congiuntamente» (Davies; Harg#; 1990,
p. 48). Nel processo di posizionamento ritroviamo due. diverse di-
mensioni, una interattiva, legata alla relazione. con glii altyf soggetti, e
altra riflessiva: in entrambi i casi,; comunque, “abbi
con posizioni temporanee, precane .Efficace& lese
Barbara Czarmawska. = Lo :

essere effettivamente’ stablhta, mia solo in mo
mo libro, finché qualcun altro lo meétte j

1997b, p 41).

temporaneo (ﬁno Al prossi-
dubbio; “ec¢:) (Czarniawska;

temporaneitd: non 'c’@ mai una’ pogizione stabile; tma noi contintiario
a definire e ridefinire le nostre pgsizioni per tutto il corso della‘tiostra
vita (Gergen; 1991). Davies & Jarré (1990) sottolineano come-le fela-
zioni siano soprattutto fonte i discontmmta ‘essi-contrappongoiio in-
fatti I'“identitd personale cgftinua”, intesa-come memoria delle-inter-
azioni {ed esito’della lord r1pet1t1v1ta) ‘in'eui‘noi siamo’ -comvpltl,' al-
I'“identita personale digfontinua”, risultato dalle: continue novity che
emergono dalle diverge interazioni: via via infatti che ridefiniamo le
nostre reti di relazighi la nostra identita diviene decentrata e multipla
(Czarniawska, 20

Ed ecco duglque la seconda-premessa-dell’attuale dlscorso sull’i-
dentita: il rififfo di un’idea unitaria di “soggettivita” e il riconosci-

iana ci-muoviamo tra Puna e I'altra;:negoziamo-tra di loro,
ci trofiamo cosi sospinti e tirati:da pressioni contraddittorie, rappre-
sex}tazioni -divergenti (Giddens; 1991; Dent, Whitehead; 2001):
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Afpo. rappresentano
fes, Harré, 1990). In
e, non, esiste. prima del
nto.in cui & inserito
,.p 9) L;,dentlta o, megho, Te
A interno della .conversazione, in

: ruolo mteso
a]le aspettatlve

conversazmnale ‘ (Fabbn Formenu 1991) ‘néf terrmm ifi cui @ stdta
ﬁn qu1 descritta. Nel raccontareydl soggetto colloea la sua identita en-
“unastoria} realizzando’ un posizionameénto‘nei confronti del suoi
tetlocutori, ‘Ogni ‘narrazioné' implica il ‘posizionamento dell’io-nar-
rante in-funzione ‘di comie vengono interpretati-gli: altri-in ascolto:
-iLia rilevanza-della‘narrazione nel ‘processo di costriizione identita
ria: aumenta via via iche ‘abbiamo-a:che fare: con Sé sempre piti‘decen-
trati- e multipli: attraverso!il narrare lottiamo’ con 'eterogeneita: dell’e=
sperienza,: cetcando:di- produrre :una- storizdi- noi-stessi' unitaria:‘e
coetente:: (Davies; - Harré, - 1990): La:narrazione:-&-lo:istrumento: che
conferisce -continuita alla: nostra -esperienza: di: noi:I'unico. modo- per
concepire lal nostra-esistenza ifi modo-unitario:€.infatti quelle di con-
siderarla .come: espressione- di. un’unica storiache si-sviluppa: nel. tem-
" po (Polkinghorne, 1988). I’atto: attraverso.cui-raccontiamo .la:nostra
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i

stotia’ & duriqiie undtto di: reaz1one del nostro’ Sé: «il accontare una
stona 2 davverolaicostruzionéh di s uia - vitis’ (Flate ; Wisniewski;
: ps 129) 0, nelle parole di@livet: Sacks- “<ognuno d1'n01 costriti-
: ] i¢fuesto’ racconito "¢ noi' stéssi,: la ‘fivstra
i ¥55).Adridtia Cavareto raffigura
g andg 'efﬁcacla Imconsapevole mtreccm‘:-tra idéntita e Hafraziofe
ido serive ¢h i ‘essete imano, ‘senza neanche Volerlo, sa-di
essere in sé hartabile immetso hell’auionartazione’ spontanes” della
sua mc::*rnorla "Ognuno-di's n01 si v1ve ‘come Ia | proprla storia, senza po-
3 stmguere I'i6’ ché narra dal ‘'sé'chie & narrato» (Cavarero 1997, p.
48). E i prbcesso ¢he: ha' luogo’"ﬁn d‘ a'prima’ infanzia i baml;m"
iniziano infatti a pensarsi nel moménito in"cui imparano a raccontare
una storia coerente di qualc" a che hanno fatto o'di’ qualcosa, che &
1 o successo (Formentl zo‘ ). Nel raccontare éj\ueste stone, mfa’ctl

1d‘ent1ta»' (Sacks, 1985, tfad
cdon

LT

in: generale per. ogm ) . ,got ; i978) da al
bambino Ta posslblhta di ‘trascendere-la. s1tuaz ‘ohe nnmedlata € d1
progettare azioni future sulla base delle eslierlenze pregresse. Il pen-
siero autobmgraﬁco, frutto della costruzione narrativa intorno alla
propria: esperienza, «riguarda il passato, opera nel presente, ma & per
il-futuro» (Formenti, Gamelli; 1998, p.- 24) :Ogni racconto, in quanto
narrazione di eventi; condlz1onai il modo in cui successivamente con-
sidereremo eventi analoghi; ogni.narrazione, scrive, Andrea Smorti,, &
modo per; parlare'della nostra 1dent1ta ﬁno a chventarne .in una
qualche .misura, spe . Wy i
.1l processo . di produz1on ,narratlva dell 1dent1ta i svoylg’el ‘suﬂo
sfondo di.trame gia esistent}, ima ogni‘narrazione a sua volta modifica;
distorce o. integra il repertorio- esistente (Davies, Harré; 1990; Czar-
niawska; 1997a). Da:un lato:gli. stessi eventipossono essere raccontati
in: modi: diversi:in: momenti- e icontesti. differenti; a seconda: di. chi. sta
ascoltando:-o, ;delle- finalitddelsracconto - (Hatch, : Wisniewskiy: 1995):
DalPaltro. le -trame:: véngono.: continuamente ; riconfigurate; a:'seconda
déii nuovi:.eventi:iche mtervengono nelle: nostre! vite - (Pélkinghorne,
1988).:L’identitd ‘narrativa &- dinque wuna.idetitita: instabile, ‘qualéosa
«che si fa'e:si disfaicontinuamentes-(Ricoeur; 1983; trad: it. p. 378)
- perché in’ realtd. con ufio itésso’ matetiale possono essere tessute ‘mol-
te ‘storie dlverse ‘eranchercontraddittorie(Ricoeur, 1983). '
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ol fedstrutto di -“identita narrativa”: permeétte dunque di sostituire
allidea-astratta:di un se medesitmo (idem), sempre-identico a se stesso
nella diversith dei suoi stati; Pidea: di un'se stesso ({psem), basata su
una concezione dinamica di identitd, che includa allo stesso tempo il
cambiamento e la coesione (Ricoeur, 1983). Nel costruire la propria
identita, per gli individui & fondamentale riuscire a trovare un equili-
brio tra la componente estensionale:dell’identitd, legata cio¢ al biso-
gno di integrarsi e di identificarsi con gli altri, e la componente di
differenziazione; i che " risponde -invece 4l blsogno di. distinguersi
(Smotti; 1996). Presenitazione di'sé e ricerca:di sé sono; secondo Pao-
lo Jedlowskl (2000), i due poli‘tra. cui oscilla ogni narrazione. Se in-
fatti ogni racconto tende a produrre lunmagme di una identita defi-
nita, al contempo esso rappresenta una occasione di ricerca di un
nuovo Sé. «Narrare sighifica mettere dei confini e nello stesso tempo
superatli» scrive Alberto Melucci, sottolineando .che la narrazione
«sembra r1spondere al d]fﬁclle comp1to ‘di tenere insieme la molte-
phc1ta e l’mcomplutezza dell’io contemporaneo eil suo. bisogno di
riconoscersi e di essere- r1conosc1uto» (Melucc1 2000, p. 12 25).
1 prmc1pa1e modo in cui noi riveliamo noi stessi agli altri sono le
storle che racconﬂamo (Llebhch Tuval- Mashlach Zilber, 1998). Nel
nafrare, soprattutto se si tratta di narrazmm autoblograﬁche, attri-
bulamo senso alla nostra storia e al nostro agire, cercando di pre-
sentarc1 in modo conforme al canoni del 51stema snnbohco culturale
di cui. slarno parte (Bruner, '1990). La narrazione non & soltanto un
modo ch espriinere se stessi, ma anche una attivita di impression-ma-
nagement (Goffman, 1959) ﬁnahzzata a produrre impressioni positive
negli i mterlocuton a prescntare un S¢. adatto e desiderabile per il sog-
getto e al preservarne la, “facc1a in situazioni di unbarazzo e diffi-
colta (Goffman, 1959, V1974, Polanyl, 1982) ‘

L’altro polo verso, cui "muovono le narrazmm & que]lo della ti-
cerca di sé, una ricerca in cui la narrazione pud rappresentare lo stru-
mento per orientarsi: «il patrimonio di storie di cui una persona di-
spone quando & adulta non costituisce solo la fonte della sua stabilita
o delle sue trasformazioni ma: diventa al-tempo stesso uno strumento
di lavoro, una bussola per mezzo della quale orientarsi. Attraverso la
conoscenza - delléistorie} dei generi: narrativi-e dégli 'stili- narrativi la
persona-pud interpretare‘il proprio mondo e contribuire a costruirlo»
(St 19967 p. 71). Quielle stesse dinamiche ‘cognitive e linguistiche
cilturalmente?modellate “che guidano- Ja' narrazione finiscono con il
tempo per strutturare’l'esperienza’ pefcettiva, acquisiscono- il potere di
organizzare la memoria e di riordinare in base ad un fine gli eventi di
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una vita, diventano ricette. per orientare la nostra. esistenza-nel futuro:
«alla fine noi diventiamo.le nartazioni - autoblograﬁche attraverso::cii
parliamo delle nostre wte» (Bruner 1987, p.-I 5)

G2, 4 . ! e . ,. i
Le dlmensmm dell’ 1dent1ta narratwa

Le: prmc1pah dlmensmm che carattenzzano 1’1dent1ta mnarrativa: e la
contraddistinguono. rispetto alle piiv-tradizionali. concezioni dell’iden-
titd sono la dimensione temporale, ;relazic}nale, culturale e riflessiva.

24,1, LA DIM,EN,S.IoNE TEMPORALE._

Secondo Peter B1chsel il narrare ha a che fare con Pesistenza del tem-
po: raccontare delle : storle vuol dire't nconoscere la dnnensmne tempo-
rale della vita e accettarne 4 finittidine, E- soprattutto er'la tristezza
derivante da tale - accéttazione che gh individui narran
se comprensmne “del tempo, non ci sarebbero ‘racconti (Blchsel
1982). Le storie scanchscono il nostro’ passaggio attraverso i tempo,
connettendo chi’ siamo dggl con chi eravario feri & con ‘chi saremo
domam ogni everito viene messo ‘in relazmne con altri’ producendo
un insieme coerente; mgmﬁcatlvo nel tempo, cost da dare sénso al no-
stro percorso di vita (Dallos, 1997). La ‘continuita temporale del Sé'—
o'identitd del S& attraverso il tempo = viene costruita nel tessuto della
narrazione, ptoprio in quanto l’ordme temporale rappresenta la’ca-
ratteristica definiforia della’ narrazione (Lmde 1993) Tnoltré'Ia rico-
struzione narrativa consente di connettere Sé e mofidd; collegando e
attribuendo significato ai diversi’ frammenti b10graﬁc1 al fine di rialli-
tieare il presente e il passato su]la base delle trame soclalmente ‘rico-
nosc1ute (\Wﬂhams 1984)

“ai 4 2. LA DlZMENSIONE RELAZIONALE ) o

Le narrazioni: del. Se non: sono- prodottl mdiwduah ma relazmnah
Pessere dei Sé con un.passato e un: potenziale futuro, implica-infattj
V'essere immersi in una condizione di interdipendenza e di interscam:
bio. (Gergen, 1994).:Noi costruiamo ]a -nostra. 1dent1ta non: soltanto
“raccontando a noi stessi”, ma “raccontando- fioi- stessi”, «cercandoyri-
conoscimento,. ichiedendo. agh altri di confermare la nostra costru21o~
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- ne:di-noi (Melucci, 2001): Il:principale desiderio: che anima ogni: nat-

ratore: & chie’ la propria-esistenza venga riconosciuta'.da chi ascolta il

suo-racconto- (Jedlowski, 30600).: Come:hanno:scritto “Miguel Delibes

(1983) e Gabriel Garcia:Marquez' (2002); sitvive per:raccontatlo:: cid

cherconta & poter: d1sporre di un-interlocutore; qualcuno: dlsposto ad

accogliere la' nostra narrazione: e magari-a-restituirla, come ' avviene

con' I'aedo cheallaicotte: dei-Feaci racconta la storia: di Ulisse in"pre-

senza dello'stesso etoe; ospite in-incognito; permettendogli cosi di ri-

congiungersi: eon:la proptiarvita :evil “proptiot ‘dolore; - ritrovando la

consapevolezZa di sé edella propria’ strada: (Cavarero 1997): 11:Sé

pud dunque essere inteso ‘«come una: narrazmne resa intelligibile al-
Vinterno-delle relazioni» (Gergen, 1994, p: 185); il risultato di un rac-|
conto polifonico (Cavarero, 19g7):: : ;

C’¢ un ulteriore aspetto da sottohneare nspetto alla natura rela-
zionale dell'identitd narrativa. La narrazione, sostiene Gergen (1994),
¢ per l'individuo qualcosa d1 pitt di un semphce assemblaggio di rela-
zioni passate e presenti: una' volta méssa in uso, ‘attraverso la costru-
zmne de]la Teputazione essa contmbulsce alla. deﬁmzmne de1‘canom

éarattere morale (MacIntyre 1981) Scrlve Bruner ‘che «la propma
1dent1ta cresce a m o, a mano che aumenta 1 ; pacxta dl narrare le
' ) E attraverso 1 mo-

la nostra vita e qumd1 no "stess‘i'> (Bruner 1'990, trad it. p. 18).

4.3 3 LA ‘BIMENSIONE COLTURALE"

¥ 1dent1ta narrativa & una identitd socialmente e culturalmente situata.
Ogni cultura favorisce certe identitd narrative e ne scoraggia altre: si
potrebbe dire che «la cultura parla attraverso I'attore, usando attore
per riprodurre se stessa»(Gergen, Gergen; 11988, .p. 40). Ogni perso-
na pud accedere ad un repertorio di.discorsi e narrazioni cultural-
mente. disponibili; considerati adeguati: per esprimere o rappresentare
particolari-aspetti-dell’esperienza.(White, Epston; 1990). Le narrazio-
ni-dominanti modellano:il passato:=:il.modo in-cui -diamo senso a cid
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che:&:accaduto — e il-nostio; futiiro ~ quali sono.le nostre aspirazion,
inostrizsogni € come; preﬁgurlamo la:nostra-esistenza (Dallos,: 1997)..

- Vati autori’si-sono: occupati- dell’identificazione:dei discorsi,sociali
dommantl .cercando di mettere-in. evidenza’il. modo in-cui le-conver-
sazioni sono-socialmente -organizzate e :definisconio- i confini entroii
quali gli individuii pessono- muoversi; producendo narrazioni persona-
li attraverso. 'interazione: con gli- altri (Potter, :Wetherell; 1987; Holl-
way, 1989;: De Lauretis; 1990): Al: contempo: &-emersa: -anché una at-
ténzione. -nei- confronti-dei -discorsi . alternatiw, rdelle:. poss1bﬂ1 strade
per sovvertire le.narrazioni «dominanti-e ¢’ chi ha thesso in evidenza
come il processo- di: costruzione ;identitaria ; sia caratterizzato: da. un
certo grado di: conflittualita -dovuto al-tentativo. di resistere;o alla ne-
cessita di accettare i dlscors1 soc1almente dlspomblh (Burr,, 1995; Bur-
ke, 1997) R T TS TOCI N PRV R R e Cel

contmua e dlffusa, legata a]lo sforzo di sostenere la coerenza di'un $é
costantemente rev131onato, sforzo a cu1 la narrazmne _puo formre un

sente guardando al passato, ‘ma ahché di ‘modificare il passato alla
luce del presente (Brumner; 1990): in tal modo essa risponde all’esi-
genza di ogni attore;narratore di avere un Sé percepito come adegua-
to dagli altri.

S

L approcclo narrative-trova- negh studl di genere un’ terreno parnco-
- latmente fertile.Nella-pratica e hiélla-letteratura fémminista: & & sempre
‘§tata; attribuita:una ;grande' rilevinza al :sapere marrativo e al ;pensiero
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riflessivo, basti pensate al dibattito sul lavoro della memoria (Haug ez
al:, 1987) o al.contributo; di -Adriana -Cavarero (x997) sulla filosofia
della narrazione. Camilla Stivers sostiene che la narrazione rappresen-
ta un oggetto di analisi-particolarmente 'prezioso per - gli approcci
femministi-perché corisente di stimolare il dinamismo deélla creazione
di:conoscenza, di generare visioni alternative, superando vecchi pre-
con'cetti‘e“‘dicotdr'nie,”'e'"di“affrancarsi dalla: dipendenza da forme di
sapere scxennﬁco che:! tendono a cancellare Iespemenza (Stivers,
1993) s e e

v L’importanza delle ‘narrazioni negh stud1 di genere & consolidata
dal fatto che'la‘propensione alla narrazione appare ‘storicamente pit
pronunc1ata tra le donne. Scnve Adriana“Cavarero:

da sempte, l’atutudma per il particolare fa di esse delle narratrici eccellenti.
Ricaccite, come Penelope, nelle’ stanze dei ‘telai, sin dai temp1 antichi esse
hanno intessuto trame per le fila del rdcconto. Hanno ‘appunto #ntessiito sto-
rie; lascxandosx cosi incautaimente strappare’la ‘metafora del textum dai lette-
rafi'di professione; Afiticd o moderna, la loro arte si ispira a una saggia ripu-
gnanza per Pastratto universalé' e consegue a una pratica quotidiana dove il
racconto & esistenza, relazmne e attenzione’ (Cavarero, ’1997, p. 73)

Questo non’ sigmﬁca che le donne siano “per natura” pilt propense
alla riarrazione, 'ma pluttosto ‘che, socialmenite ¢ culturalmente private
«di uno spazio di azione in"cui il sé possa rispecchiatsi, le donne cer-
cherebbero ‘nella narrazione la realta di una soggettmta altrimenti ne-
gat»a» (Iedlowskl 2000, p. '160). Cid ché avviene in queste narrazioni
& dunque una softa di- negoz1az1one da parte delle donne del loro sta-
to di genere eccezmnale (Personal Narratives Group, 1989) e cid &
ancora pilt. ev1dente nelle situazioni in cui Peccezionalita & ulterior-
mente accentuata, come accade ad esempio allinterno d1 ambienti or-
ganizzativi tradizionalmente maschili (Gherardi, Poggio, 2003).

i E dunque p0351b11e osservare l’eslstenza ch modelli diversi di nar-

l’ord.me, dal conﬂltto e dalla separazmne con, le ﬁgure di autorita, e

un modello femminile, non lineare, pif; articolato e olistico. In un
certo--senso- si-potrebbe -sostenere che:ogni narrazione esprima una
identita-di genere, poiché il racconto di una storia comporta anche il
posizionare I'io narrante all'interno delle categorizzazioni che le prati-
che discorsive e narrative della.culturaidi riferimento. rendono dispo-

tiibili, tra:cui-in particolare la.dicotomia maschile/femminile.-
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- Narrazioni terapeutiche z~ - =~ " B

Tra gli ambiti di ricerca in cui' I'analisi-narrativa ha trovato fin da
subito cittadinanza vi & senza dubbio la sociologia: medica:: esistono
infatti svariati. contributi che si occupano di:come lé narrazioni ven-
gano utilizzate per dare significato. al sopravvenire di: malattie; in_par-
ticolare quando. si tratta’ di malattie- croniche.:(Good, 1994; Bury,
1982; Kleinman, 1988; Williams, 1984). Molti di questi studi sono. in-
teressati -alle implicazioni' della malattia, intesa come “incidente bio-
grafico” (Bury, 1982), sulla costruzione identitaria (Frank, 1995; Mat-
hieson, Stam, 1995; Riessman, 1990). .L’attenzione viene rivolta a
come gli individui attribuiscono significato a questi eventi, che spesso
hanno conseguenze distruttive sulla loro vita, producqnéo narrazioni
in cui «danno forma e rendono conto attivamente di questi incidenti
biografici» (Riessman,. 1990, p. 196).. . e

D’altra parte si & detto in precedenza di.come le narrazioni possa-
no. trasformarsi da copioni per I'agire umano a cui gli individui devo-
no conformarsi; in ‘e,fﬁ,ca_ci strumenti .per. orientarsi_ e trovare nuove
direzioni per la propria vita (Smorti, 1996).- Lavorare sulle narrazioni
puod in questo senso rappresentare una possibile strada per favorire la
creazione di nuove coerenze e innescare cambiamenti. nella vita, delle
persone in situazioni di disagio o sofferenza (Formenti, 2002).. .,

Un evidente esempio & dato dalla psicanalisi che Peter Brooks de-
finisce «un’arte del racconto, tesa al recupero del passato attr: Verso
le dinamiche della memoria e del desiderio» (Brooks, 1984, trad. it.
p- X). Piit in generale I'intera attivitd terapeutica si basa principalmen-

te sulla narrazione (Papadopoulos, Byng-Hall, 1997) e pud essere in-
tesa come una sorta di esercizio immaginativo, che recupera I'attivita
tradizionale del narrare storie e cos] facendo restituisce storia alla vita
Molti psicologi hanno osservato che il disagio' non @ tanto legato'a
cio che & successo, ma al modo in cui ce lo raccontiamo," dipende
cioé dal punto di vista che adottiamo’ nella narraziohe del tibstro vis-
suto (White, 1993; Arrigoni,*Barbieri, 1998). Nella nostra’ esperienza
quotidiana noi'sidmo alld’continud ticerca di senso' per gli‘eventi che
ci coinvolgono e che ‘cerchiamo di-iritegrare in una narrazione’ coe-
rente: quando cid non & possibile o'guando farlo -comporta unaec-
cessiva sofferenza; la nostra’ identitd” sembra frantumarsi- (Marranca;
2002)- DR L LD ‘E’_‘:“ R T SR B PR
~ Nella terapia psicanalitica la comunicazione del paziente & di fatto
una narrazione autobiografica, «un’attobiografia: “in ordine-sparso?;
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come se le:pagine:del racconto:si fossero:confuse tra loro e alcune di
queste fosserostate: perdute,‘oppure:non fossero mai state scritte pet-
ché non, sono state mai vissute» (Mariotti, 2002; pp: 103-4). Compito
dello: psicanalistd &' quello-di- collegare pagine: e capitoli, recuperare
cid-che & andato perduto-o-che'¢ stato:caricellato, porre le basi per le
pagine"mai: seritte {Mariotti, .2002)., .l il e e 0
Cio cheiil paziente.raccontaquandoinizia la'terapia & in. qualche
modo ‘non comunicabile e incomprénsibile: il:terapeuta deve lasciare
da parte:il-problema della: veridicita: e ‘concentrarsi ‘sull'interpretazio-
ne' (ovvero ssull’attribuzione:di significato)- di-'cid che viene narrato,
«orientandosi non solo ‘verso gli-aspetti denotativive referenziali. della
verita storica, ma verso quelli’persuasivi: ed estetici della verita narra-
tivay (Smortl;ixgo4, pigzdis: 0 e e :
+dliterapeuta;pud dungueiessere considérato. come uno story-taker,
ovvero come colui che stimola e ascolta le natrazioni di vita (Steed-
man, 1992); al fine di «restituire -all’analizzando la storia della sua
vita, riassemblata in una narrazione coerente e secondo una sequenza
cronologica, di modo che, alla fine, il sopraggiungere in lui della salu-
te psichica pud essere visto come:la riappropriazione della propria
storia di vita» (Cavarero, 1997, p. 87). Attraverso la terapia viene
dunque restituita alpaziente laiconsapevolezza del senso: del suo. per-
corso.di. vitay a partire  dalla: ricostruzione- cronologica.-degli- eventi
(Mariotti; -2002).-Nella sua:attivitd interpretativa.il terapeuta aiuta- il
paziente. a.rinarrare :la- suaistoria: 'in -questa: nuova: narrazione certi
aspetti vengono accentuati..e -altri’ ridimensionati;. vengono: prodotte
nuove :.connessioni, - vengono: sviluppate -alciine :ipotesi mentre altre
vengono:abbandonate (Shafer;!'1980):: In ‘questo+processo: i pazienti
recuperano laicapacita di-essere autorirdi storie positive petiil proprio
sé;:storie:in-grado di: attenuare- la:sofferenza ¢ almeno-di darle un
senso (Boscolo, Bertrando, 1996). S RETE
«s+ 1l ]lavoro-dell’analista non ¢ :dunque tanto. assimilabile.ad uno sca-
vo.archeologico; come :era:invece inteso-nella: prima: teoria- catartica di
Freud;basata:sull'assunto ‘che il racconto del:paziente: facesse: riferi-
mento -a: fatti; realmente: accaduti:(Spence; :1982; Smorti, 1994), ma
piuttosto:pud+essere visto:come una attivitd-di Fistrutturazione di.una
storia, finalizzata allawricerca. ditrame-di vita che ipossanorservire ‘me:
glio allindividuo: nel presente. (Josselson; 1995): Il suo compito-non
consiste nel portare alla luce materiali sedimentati in forma definitiva
nell’inconscio, ma nell’aiutare. il paziente ad elaborare una nuova ver-
sione; piil :coerente e petvasiva, -della ;propria storia (Veglia, 1999;
Bassa’ Poropat,-Chicco, ‘Amione;. 2003).  L'attenzione del terapeuta si
concentra dunque piirsugli effetti:che non sulle ‘cause e ponein‘una
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luce .diversa ahche .l'interazione terapeutica, considerata,’ pitt..che
un’occasione: di- raccolta: di: informazioni, una; veraie-propria “espe-
rienza”, in cui il paziente & stimolato a-dare:significato ad-aspetti del
proprio vissuto'al: di-1a:delle storiel pit. prob'lematiche,"riforrnulan’d‘o
cost le iproprie espetienze: di. disagio all'interno:di.una pilt ampia pro-
spettiva (Zimmerman, Dickerson, 1994) Uno: degh assunti. di base
dell’approceio narrativo:&;che le;narrazioni che-noi:costfuiamo. su:noi
stessi ‘quando-interagianio cofi- gli; altri non esatiriscono e non .com-
prendono tutta la nostra: esperienza. (Bruner,- 1986);.ma, esistono  una
infinita di altre. possﬂ)ﬂl natrazioni;. di cui:alcune! potrebbero risultare
pitt adeguate .e pitr benefiche, (Burcke 1997). I.’interazione terapeu-
tica viene dunque intesa pilt. che come;ufi- proeesso; finalizzato a recu-
perare dei fatti e degh eventi, come un processo; di creazione:di nuo-
ve storie, o .di nuovi. 51gn1ﬁcat1 per le stor1e gl esmtenu (Hoffrnan
1990) e . _ PR :

La: forma farrativa | pm appropriata alla costruzione Identltana &icer-
tamenteil-racconto.autobiografico. 1’autobiografia. pud essere ‘definita
comeuna:narrazione retrospettiva scritta:da 1ina!pérsona realee con-
cernente:la:sua esistenza;+in:icui:I'attenzione &!concentrata: sulla-sua
vita ‘individuale e in: particolare :sulla: storia:della sua personalita;: (Lie-
jeune, :197:3). Si:tratta:di-un-testo: dnvscui:la:personairacconta-di sé
cercarido: dizdare:un-senso uhitario alle:storie di: cuidispone;:collo-
candole all’interno:diruna-trama significativa” (Demetrio, - 199‘9)» Hin
cui le & poirpossibile »nspecch1ars1 per cercare: la propna '1dent1ta
(Smortl 1996). RE ST AL e

=.Comporre un’ autoblograﬁa & per. Ducclo Demetno come: struttu~
taréuna:conchiglia-intorno-ad-un:Sé- immaginario;.inteso come- asse
intotno-alrquale: avvolgersl, ‘come prificipio a: cui:aggrapparsi: (Deme-
trio, 1998). Fuhd attivith che implica-al tempo:stesso: processi di. at-
tribuzione di senso;idi costruzione di significato e:dizinterpretazione:
‘ogni:narrazione:: infatti“rapprésenta' anche:unaisotta -di-ftéoria”; una
orgamzzazmne degli eventi in- chlave temporale e mtenzmnale (Ong,
1982)1 EESERIE ;

i

vero:da: quell attivitd inconscia e in un' certo senso-autistica che conti-
huamente accompagna la nostra esperienza; ‘di- autoripetizion di: sto-
rie: ﬁnahzzate -a-:confermare le certezze:interne: di .ognuno di-noie,
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attraverso:unasorta di:check list-giotnaliera, a confermare la nostra
esistenza.:Una modalitd:'di pensiero :conservatrice e statica; poco aper-
ta al:cambiamento, sé: non: iper: necessitd  (Jervis, 1997). La scrittura
rompe uesto :orientamento-totalmente :autoteferenziale: e monologico
(Démetrio, 1998) e ci conduce-in un certo senso: “fuori da noi”. At-
traverso.la narrazione autobiografica possiamo-infatti prendere le di-
stanze: da noi: stessi-e guardare: allarnostra storia come se fosse quella
di ‘qualcun: altro;-attribuendo: significato alle vatie ‘svolte:- Demetrio
(1996) parla di bilocazione cognitiva per indicare un processo di di-
stanziamento in cui l'individuo, costruendo e vivendo un racconto,
crea un altro da sé, si sdoppia, e cosi si guarda agire. Nel raccontarci
ci rivediamo alla moviola e, come scrive Marcel Proust, «sviluppiamo
i negativi della nostra vita» (Proust, cit. in Demetrio, 1996, p. 12),
riconciliandoci con quanto siamo stati. Tutto cid ha una notevole va-

‘lenza emancipatoria .(Demetrio, 1996; Formenti, 1998), perché — una

volta che gli eventi della propria vita sono fissati su un pagina e quin-
di bilocati, I'individuo ha la possibilitd di modificarli e ridefinirli co-
gnitivamente. In tal modo pud giungere ad appropriarsi o a ridefini-
re, in una continua attivitd di negoziazione tra le diverse componenti
del Sé, la propria-identitd (Melucci, r991; Bassa Poropat, Chicco,
Amione, 2003) e a riprendere in mano la propria esistenza.

11 Javoro autobiografico da spazio ad un 7o tessitore, che connette
ed .intreccia, costruisce e sutura, ma soprattutto si muove alla ricerca
del senso della vita. Scrivere un’autobiografia non significa chiudere i
conti, ma intraprendere un viaggio formativo e trasformativo (Deme-
trio, 1996). Una importante dimensione del narrare autobiografico &
quella dell’adultiti, ovvero della rappresentazione complessa dell’etd
adulta (Demetrio, 1990), intesa non tanto come esito finale di un per-
corso, ma piuttosto come un sistema aperto, caratterizzato da cambia-
mento e molteplicitd (Elster, 1993; Bassa Poropat, Chicco, Amione,
2003).

L’orgamzzazmne dei propri ricordi in forma di racconto rappre-

. senta un’occasione per realizzare il riconoscimento di sé Oedlowskl
_2000), ma anche per sentirsi parte di una storia comune: in questo
" processo infatti il narratore & portato a confrontarsi con altri racconti
"¢ autobiografie e a costruire un testo in linea con la cultura di appar-
‘tenenza (Smorti, 1996). Inoltre in ogni narrazione entrano in gioco
- ~anche altri personaggi oltre il narratore: ogni narrazione & dunque

una attivitd collaborativa, negoziale, in cui il protagonista deve tener

~conto della presenza e dell’agire degli altri (Sarbin, 1994). In tal sen-

so l'autobiografia pud essere intesa come un modo istituzionale di
produrre identitd personali (Bruss, 1976).

63




'MI RACCONTI'UNA.STORIA?

Ritroviame “infine, - dietro -ad: ogni- autobiografia,: un:.patto:impre-
scindibile che ‘riguarda la veridicitd:di cio :che viene raccéntato: cid
che importa infatti non & la veritd-oggettiva: della narrazione, ma la
capacita - del - narratore - di ‘convincere :della sua veridicita - (L.ejeune,
1973). La forma narrativa non & meno importante del- contenuto della
storia: la ‘narrazione autobiografica: infatti non si. limita a richiamare
immagini isolate, ma fa unlavoro: retrospettivo e’ generativo di con-
nessione e ricostruzione all’interno: di coordmate spaz1a]1 ei temporah
(Dermetrio, 1996) e
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qn of tum msxeme né una, par:
q q‘ pr; ramo della farmgha,,

d-anche i funerali, 0 ancora confe _te a- bassa voce m':.lunghi concx-
haboh notturnl nafﬁorano p01 nel orso , ella hostra; v1ta e contr1bu1~

A tolc presentero.
tellmg famihare .cophe una, .pratica . discorsiva che produc
, /bffrendo; agli-individui la possibilita, di. dare $enso
agh eventl che affrontano «:di-:«rappresentare}, comprendere e:per
quanto poss1‘ & governare» (]emetmo 2003, p"i‘ 2) la propna vita.

Ceérchers'd

m«e‘mébn]nspett,,‘ ac altn'

ini:sulle.donse. |




