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1.1 GESTIONE

1.1.1Pianificare il lavoro

1.1.1.1 Individuare gli obiettivi di salute in relazione alle risorse disponibili
in collaborazione con altri profili

1.1.1.2 Analizzare criticamente gli aspetti etici legati al proprio profilo

1.1.1.3 Condurre il gruppo di lavoro

1.1.1.4 Coordinare l'operato di pit professionisti

1.1.1.5 Partecipare al processo di technology assessment

1.1.1.6 Gestire le apparecchiature elettromedicali e videoscopiche in termini
di appropriatezza e sicurezza

1.1.1.7 Promuovere la reingegnerizzazione dei processi

1.1.2Analizzare il contesto socio-sanitario

1.1.2.1 Individuare i principali modelli sanitari

1.1.2.2 Analizzare i processi di cambiamento istituzionale e organizzativo
del SSN PSSIR PAL



1.2 FORMAZIONE

1.2.18viluppare percorsi formativi nel gruppo di lavoro
1.2.1.1 Rilevare il gap formativo del proprio gruppo di lavoro

1.2.1.2 Elaborare un progetto formativo

1.2.1.3 Condurre l'incontro formativo

1.2.1.4 Facilitare 'apprendimento dei discenti tramite sistemi innovativi

1.2.1.5 Valutare l'efficacia della formazione a livello organizzativo in
collaborazione con il formatore

1.2.2Gestire I'ambito di apprendimento
1.2.2.1 Progettare percorsi di tirocinio in collaborazione con il formatore
1.2.2.2 Valutare percorsi di tirocinio in collaborazione con il formatore

1.2.2.3 Effettuare tutorato clinico a studenti del proprio profilo o di operatori
di supporto

1.2.2.4 Facilitare l'inserimento del personale di nuova assegnazione

1.2.2.5 Facilitare I'applicazione delle competenze di contesto
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1.3 QUALITA'E SICUREZZA

1.3.1Analizzare i percorsi per la qualita

1.3.1.1 Identificare aree di miglioramento della qualita dell'assistenza
1.3.1.2 Promuovere progetti di miglioramento

1.3.1.3 Elaborare un progetto di miglioramento

1.3.1.4 Utilizzare i sistemi informativi/informatici per la raccolta e analisi
dei dati

1.3.1.5 Definire standard e indicatori di efficacia e efficienza in termini di
struttura processo ed esito

1.3.1.6 Utilizzare gli indicatori di efficacia ed efficienza dei servizi sanitari
1.3.1.7 Valutare il funzionamento dei servizi coinvolgendo la cittadinanza
1.3.1.8 Implementare le buone pratiche

1.3.2Gestire il rischio clinico

1.3.2.1 Gestire gli strumenti di analisi reattiva

1.3.2.2 Gestire gli strumenti di analisi proattiva
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1.3.2.3 Elaborare la mappa del rischio nei contesti operativi di pertinenza
1.3.2.4 Applicare strumenti ¢ metodologie per la gestione del rischio clinico
1.3.2.5 Gestire audit multidisciplinari

1.3.2.6 Gestire il Mortality & Morbidity Review come strumento di
miglioramento per il raggiungimento di standard clinico-assistenziali
attesi

1.4 RICERCA APPLICATA

1.4.1Sviluppare Progetti di Ricerca
1.4.1.1 Leggere i fenomeni ¢ i bisogni di comunita
1.4.1.2 Identificare specifici problemi e aree di ricerca e sviluppo

1.4.1.3 Effettuare la ricerca bibliografica su specifici problemi e aree di
interesse

1.4.1.4 Redigere un protocollo di ricerca in  collaborazione
multiprofessionale e multidisciplinare

1.4.1.5 Effettuare studi epidemiologici in ambienti di vita e di lavoro in
collaborazione con altri professionisti

1.4.1.6 Verificare l'applicazione dei risultati delle ricerche per ottenere un
miglioramento della qualita



1.4.1.7 Divulgare i risultati delle ricerche all'equipe

1.4.1.8 Redigere un report di r

icerca secondo gli attuali canoni della
letteratura scientifica

1.4.1.9 Analizzare criticamente |a letteratura scientifica

evidenziandone gli element] d; validita per I
nella pratica clinica

secondaria,
applicazione dei risultati

14.1.10 Produrre interventi clinico-assist

enziali basati sulle indicazionj
contenute in linee guida clinico-assist

enziali

1.5 CONSULENZA

1.5.1Fornire il Supporto tecnico in qualita di esperto

1.5.1.1 Offrire consulenza su processi ad

elevata complessita nei diversi
contesti clinici

1.5.1.2 Redigere un rapporto di consulenza

1.5.1.3 Utilizzare tecniche di coaching
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